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 Web Services & Server Monitor

Dashboard Pemantauan (Web Services & Server Monitor): Sistem ini secara otomatis
melacak status konektivitas tautan web dinas secara real-time, contohnya pada portal Dinas
Kesehatan dan Dinas Perhubungan Pemerintah Provinsi Banten. Dasbor ini menyajikan panel
indikator metrik yang menampilkan jumlah sistem yang berstatus Online / Active maupun
Offline / Down (Kritis). Di dalamnya juga terdapat visualisasi grafik rata-rata kecepatan
respons peladen (Response Time), diagram persentase ketersediaan layanan (Overall Uptime),
serta tabel daftar domain yang dilengkapi dengan tombol aksi "Ping" untuk pengujian
jaringan secara instan.



# Logbook Maintenance
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Logbook Maintenance Digital: Modul jurnal digital yang memfasilitasi tim operasional IT
untuk mencatat setiap insiden atau jadwal perbaikan infrastruktur. Teknisi dapat menginput
detail informasi yang mencakup nama aplikasi/OPD, kategori insiden (misalnya Maintenance
Rutin), rentang waktu mulai hingga selesai, deskripsi masalah dan solusi, serta nama operator
yang bertanggung jawab. Seluruh laporan tersebut akan langsung terdata pada panel "Arsip
Histori Pemeliharaan" (sebagai contoh rekam jejak perbaikan oleh Dadang (IT)) sehingga
membentuk dokumentasi audit trail yang terstruktur.



